
2020004730055

META 

PROGRAMADA
META EJECUTADA

47 47

Programado Ejecutado Avance

1 47 47 100,00%

2 47 47 100,00%

3 2 2 100,00%

4 47 47 100,00%

PERIODO DE CARGUE
31-dic.-2021

FECHA DE CARGUE 26-ene.-2022

Brindar asistencia técnica a los 47 entes territoriales, a las EAPB, a las

ESES y a las IPS para que realicen procesos de certificación de

discapacidad para la implementación y puesta en marcha del registro

para la localización y caracterización de personas con discapacidad

(RLCPD) 

Realizar asistencia tecnica y acompañamiento a las Direcciones Locales

de Salud, Coordinaciones de Salud Publica, EAPB, ESE, para que se

realicen los ajustes razonables y las adaptaciones requeridas para que

se atienda en salud de manera integral a las personas con discapacidad

y sus cuidadores 

OBJETIVO:

Salud pública

FORTALECIMIENTO DE LA GESTIÓN DIFERENCIAL PARA LA POBLACIÓN VULNERABLE EN EL

TOLIMA

Mejorar las condiciones en la atención en salud, a la población vulnerable del

Departamento    

Salud y Protección Social 

RESPONSABLE DE CARGUE DE 

META

EP1MP24

CÓDIGO META

DATOS DE REPORTE

RESPONSABLE DE PROYECTO Jorge Bolivar 
RESPONSABLE DE META

Jasbleidy Arias 

META

Realizar promoción, asistencia técnica y articulación

intersectorial, para el desarrollo de la estrategia Rehabilitación

Basada en Comunidad RBC, el registro de localización,

caracterización y certificación de personas con discapacidad, con

el fin de reducir las barreras de acceso a los servicios de salud

para esta población

Miguel Ernesto Muñoz 

Implementar una estrategia de información y comunicación en salud

Implementar la estrategia RBC en municipio priorizado, articulando con

las DLS, EAPB, IPS que garanticen la atención integral en salud de las

personas con discapacidad 

RESPONSABLE DE REPORTE

Carolina Del Mar Perez Blanco

2-ene.-2021

EJECUTOR

SECRETARIA DE SALUD DEL TOLIMA

REPORTE DE INFORMACIÓN DE SEGUIMIENTO AL PDD Y A LOS PROYECTOS DE 

INVERSIÓN

PROYECTO:

PROGRAMA PRESUPUESTAL:

SECTOR:CÓDIGO PROYECTO:

ACTIVIDADES



Atraso 0,00%

Avance Físico 100,00%

Presupuesto Inicial
Presupuesto 

Ejecutado

 $   569.931.017  $ 569.917.424 

LIBRE 

DESTINACIÓN

DESTINACIÓN 

ESPECÍFICA

SGP PROPÓSITO 

GENERAL

SGP SALUD, 

EDUCACIÓN Y 

SANEAMIENTO

SGP OTROS

111.453.630 180.000.000

Regalías
ASIGNACIONES 

DIRECTAS

INVERSIÓN 

REGIONAL

CIENCIA Y 

TECNOLOGÍA

ASIGNACIÓN PARA 

LA PAZ

ÁREAS 

AMBIENTALES

 OBRAS POR 

IMPPUESTOS
TRANSFERENCIAS

BIENES Y 

SERVICIOS
CRÉDITOS FUNCIONAMIENTO

 PLAN 

DEPARTAMENTAL 

DE AGUAS 

278.477.387

CONTRATISTA VALOR 40.000.000,00$    

AVANCE FÍSICO 100%

1004
RP

AVANCE 

FINANCIERO
100%

CONTRATISTA VALOR 36.000.000,00$    

AVANCE FÍSICO 100%

1006 RP
AVANCE 

FINANCIERO
100%

ALVARO FELIPE CRUZ CUBIDES 

https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeMan

agement/Index?currentLanguage=es-

CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE

1844

EJECUCIÓN CONTRACTUAL

No. 
OBJETO

CONTRATAR LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE UNA FISIOTERAPEUTA PARA LA IMPLEMENTACIÓN DE

ACCIONES DE ASISTENCIA TÉCNICA, ACOMPAÑAMIENTO A LOS MUNICIPIOS DEL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA

CON EL OBJETO DE LLEVAR A CABO ACCIONES TENDIENTES A BUSCAR EL GOCE EFECTIVO DE DERECHOS EN

SALUD DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN DESARROLLO DEL PROYECTO “FORTALECIMIENTO DE LA

GESTION DIFERENCIAL PARA LA POBLACION VULNERABLE EN EL TOLIMA”.

LINK DE ACCESO

PROCESO CD-2021-

PS-603

LINK DE ACCESO

PROCESO CD-2021-

PS-0761

CDP

CDP

Realizar asistencia tecnica y acompañamiento a las Direcciones Locales de Salud, Coordinaciones de Salud Publica, EAPB, ESE, para que se realicen  los ajustes razonables y las adaptaciones requeridas para que se atienda en salud de manera integral a las personas con discapacidad y sus cuidadores 

Brindar asistencia técnica a los 47 entes territoriales, a las EAPB, a las ESES  y a las IPS para que realicen procesos de certificación de discapacidad para la implementación y puesta en marcha del registro para la localización y caracterización de personas con discapacidad (RLCPD) 

Implementar la estrategia RBC en municipio priorizado, articulando con las DLS, EAPB, IPS que garanticen la atención integral en salud de las personas con discapacidad 

Implementar una estrategia de información y comunicación en salud

0

PROPIOS

Proporción de 

Ejecución

TRANSFERENCIAS

REGALÍAS

EJECUCIÓN CONTRACTUAL CONTRATAR LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE UN INGENIERO EN SISTEMAS CERTIFICADO POR EL MINISTERIO

DE SALUD Y PROTECCIÓN SOCIAL EN EL PROCESO DE CERTIFICACIÓN Y REGISTRO DE LOCALIZACIÓN Y

CARACTERIZACIÓN DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD, PARA LA IMPLEMENTACIÓN DE ACCIONES DE

ASISTENCIA TÉCNICA, ACOMPAÑAMIENTO A LOS MUNICIPIOS DEL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA, A LAS

DIRECCIONES LOCALES DE SALUD Y E.S.E´S, PARA QUE SE LLEVE A CABO LA CERTIFICACION DE DISCAPACIDAD,

EL REGISTRO DE LOCALIZACIÓN Y CARACTERIZACIÓN DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD, EN DESARROLLO DEL

PROYECTO "FORTALECIMIENTO DE LA GESTIÓN DIFERENCIAL PARA LA POBLACIÓN VULNERABLE EN EL

TOLIMA".

OBJETO

OTROS

577 de 26/02/2021

99,998%

FUENTES DE FINANCIACIÓN

Propios

Transferencias

Otros

AVANCE DE LAS ACTIVIDADES AVANCE FÍSICO DE META

AVANCE FINANCIERO DE 

PRODUCTO

 GESTIÓN

No. 

0

0

EJECUCIÓN CONTRACTUAL

No. 
OBJETO

CONTRATAR LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE UNA FISIOTERAPEUTA PARA LA IMPLEMENTACIÓN DE

ACCIONES DE ASISTENCIA TÉCNICA, ACOMPAÑAMIENTO A LOS MUNICIPIOS DEL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA

CON EL OBJETO DE LLEVAR A CABO ACCIONES TENDIENTES A BUSCAR EL GOCE EFECTIVO DE DERECHOS EN

SALUD DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN DESARROLLO DEL PROYECTO “FORTALECIMIENTO DE LA

GESTION DIFERENCIAL PARA LA POBLACION VULNERABLE EN EL TOLIMA”.0764 de 12/03/2021

PAOLA GALLEGO TORO

https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement

/Index?currentLanguage=es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE

2896

0,00%

100,00
%

AVANCE
FÍSICO DE
META

https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?currentLanguage=es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?currentLanguage=es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?currentLanguage=es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?currentLanguage=es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?currentLanguage=es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE


CONTRATISTA VALOR 32.000.000,00$    

AVANCE FÍSICO

100%

CDP
1015

RP
AVANCE 

FINANCIERO
100%

CONTRATISTA VALOR 32.000.000,00$    

AVANCE FÍSICO

100%

1011 RP
AVANCE 

FINANCIERO
100%

CONTRATISTA VALOR 40.000.000,00$    

AVANCE FÍSICO 100%

2522 RP
AVANCE 

FINANCIERO 90%

CONTRATISTA VALOR 100.329.008$       

AVANCE FÍSICO

75%

2517 RP
AVANCE 

FINANCIERO 75%

CONTRATISTA VALOR 87.402.720,00$        

OBJETO

CONTRATAR LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE UNA FISIOTERAPEUTA PARA LA IMPLEMENTACIÓN DE

ACCIONES DE ASISTENCIA TÉCNICA, ACOMPAÑAMIENTO A LOS MUNICIPIOS DEL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA

CON EL OBJETO DE LLEVAR A CABO ACCIONES TENDIENTES A BUSCAR EL GOCE EFECTIVO DE DERECHOS EN

SALUD DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN DESARROLLO DEL PROYECTO “FORTALECIMIENTO DE LA

GESTION DIFERENCIAL PARA LA POBLACION VULNERABLE EN EL TOLIMA”.0863 de 23/03/2021

DANITZA XIOMARA GUZMAN LEON

https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement

/Index?currentLanguage=es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE

3145

EJECUCIÓN CONTRACTUAL

LINK DE ACCESO

PROCESO CD-2021-

PS-0869

LINK DE ACCESO

PROCESO CD-2021-

PS-0904

CDP

No. 
OBJETO

CONTRATAR LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE UNA PSICOLOGA PARA LA IMPLEMENTACIÓN DE ACCIONES DE

ASISTENCIA TÉCNICA, ACOMPAÑAMIENTO A LOS MUNICIPIOS DEL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA CON EL

OBJETO DE LLEVAR A CABO ACCIONES TENDIENTES A BUSCAR EL GOCE EFECTIVO DE DERECHOS EN SALUD DE

LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN DESARROLLO DEL PROYECTO “FORTALECIMIENTO DE LA GESTION

DIFERENCIAL PARA LA POBLACION VULNERABLE EN EL TOLIMA”0970 de 13/04/2021

ANGELA MARIA RODRIGUEZ ORTEGA

https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement

/Index?currentLanguage=es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE

3512

EJECUCIÓN CONTRACTUAL

No. 

OBJETO

CELEBRAR CONTRATO INTERADMINISTRATIVO CON EL NUEVO HOSPITAL LA CANDELARIA E.S.E. DEL

MUNICIPIO DE PURIFICACIÓN – TOLIMA; PARA APOYAR LA GESTIÓN DE LA SECRETARIA DE SALUD

DEPARTAMENTAL MEDIANTE LA IMPLEMENTACIÓN Y PUESTA EN MARCHA DE LA ESTRATEGIA

REHABILITACIÓN BASADA EN COMUNIDAD EN LÍBANO Y ESPINAL A VÍCTIMA DEL CONFLICTO ARMADO CON

DISCAPACIDAD EN DESARROLLO DEL PROYECTO “FORTALECIMIENTO DE LA GESTION

DIFERENCIAL PARA LA POBLACION VULNERABLE EN EL TOLIMA”
1454 de 14/07/2021

NUEVO HOSPITAL LA CANDELARIA DE PURIFICACION E.S.E

LINK DE ACCESO

PROCESO CD-2021-

CONT-1431

https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement

/Index?currentLanguage=es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE

CDP 6793

EJECUCIÓN CONTRACTUAL

No. 
OBJETO

CELEBRAR CONTRATO DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS CON UNA PERSONA JURÍDICA PARA GARANTIZAR LA

REALIZACIÓN DE VALORACIONES MULTIDISCIPLINARIAS PARA LA CERTIFICACIÓN DE DISCAPACIDAD, Y EL

REGISTRO PARA LA LOCALIZACIÓN Y CARACTERIZACIÓN DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD, EN

CUMPLIMIENTO DE LA RESOLUCIÓN NO. 00367 DE 2021 MSPS, EN EL MARCO DEL PROYECTO

“FORTALECIMIENTO DE LA GESTIÓN DIFERENCIAL PARA LA POBLACIÓN VULNERABLE EN EL TOLIMA”.1651 de 12/08/2021
SOMOS MEDICINA OCUPACIONAL Y LABORAL SAS

LINK DE ACCESO

PROCESO cd-2021-

ps-1594

https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement

/Index?currentLanguage=es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE

CDP 9391

EJECUCIÓN CONTRACTUAL

No. 
OBJETO

CELEBRAR CONTRATO DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS CON UNA PERSONA JURÍDICA PARA GARANTIZAR LA

REALIZACIÓN DE VALORACIONES MULTIDISCIPLINARIAS PARA LA CERTIFICACIÓN DE DISCAPACIDAD, Y EL

REGISTRO PARA LA LOCALIZACIÓN Y CARACTERIZACIÓN DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD, EN

CUMPLIMIENTO DE LA RESOLUCIÓN NO. 00367 DE 2021 MSPS, EN EL MARCO DEL PROYECTO

“FORTALECIMIENTO DE LA GESTIÓN DIFERENCIAL PARA LA POBLACIÓN VULNERABLE EN EL TOLIMA”1655 de 13/08/2021

SERVINTEGRALES A&A S.A.S

https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?currentLanguage=es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?currentLanguage=es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?currentLanguage=es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?currentLanguage=es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?currentLanguage=es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?currentLanguage=es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?currentLanguage=es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?currentLanguage=es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE


AVANCE FÍSICO

100%

2528 RP
AVANCE 

FINANCIERO 75%

VALOR 202.185.696,00$     

AVANCE FÍSICO 70%

RP
AVANCE 

FINANCIERO 50%

Anzoátegui Carmen de Apicalá Coyaima Falan Herveo Líbano

Armero Casabianca Cunday Flandes Honda Mariquita

Ataco Chaparral Dolores Fresno Icononzo Melgar

Cajamarca Coello Espinal Guamo Lérida Murillo

Planadas Roncesvalles San Luis Venadillo

Prado Rovira Santa Isabel Villahermosa

Purificación Saldaña Suárez Villarrica

Rioblanco San Antonio Valle de S. Juan Tolima

569.917.424$        

Medio Participantes Soporte

presencial y virtual 1232

Informe de actividades 

SERVINTEGRALES

y acta de suspension 

SOMOS 

Se indica que a traves de recursos transferencia de la nacion se adicionaron

recursos a los contratos susritos con dos personas Jurídicas privadas quienes

se encuentran certificadas por MSPS identificadas como SOMOS MEDICINA

OCUPACIONAL Y LABORAL SAS y SERVINTEGRALES A&A S.A.S, se indica

que para el caso de SOMO MEDICINA se realizo una suspension de plazos

debido a que la plataforma RLCPD presento inconvenientes a la hora de

generar codigos para las personas con discapacidad que se atenderian, por

tanto en la medida que MSPS gestione la dificultad se dara reinicio al contrato,

para el caso de  SERVINTEGRALES

se logro cumplir con la totalidad de las valoraciones previstas. 

FOCALIZACIÓN REGIONAL

Ibagué

Ambalema

Alvarado

Alpujarra

Natagaima

Fecha

EVIDENCIAS

Asistencias Técnicas/ Visitas/ 

Inspecciones.

Ortega

Palocabildo

Diciembre de 2021

Asunto

Municipio con 

Mayor Inversión

Inversión 

Promedio

Municipio con 

Mayor Inversión

Inversión Máx

Piedras

LINK DE ACCESO

PROCESO CD-2021-

PS-1606

https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement

/Index?currentLanguage=es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE

CDP 9449

EJECUCIÓN CONTRACTUAL
No. 

OBJETO RESOLUCION DE TRANSFERENCIA 001598 DE 30/06/2021
 001598 DE 30/06/2021

Hospital Reina Sofia de España de Lerida, Hospital San Juan de Dios de

Honda, Hospital San Rafael de Espinal, Hospital Regional Alfonso

Jaramillo Salazar de Libano, Hospital San Juan Bautista de Chaparral,

Hospital Sumapaz de Icononzo.

CDP

CONTRATISTA

https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?currentLanguage=es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?currentLanguage=es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE


Anzoátegui Carmen de Apicalá Coyaima Falan Herveo Líbano

Armero Casabianca Cunday Flandes Honda Mariquita

Ataco Chaparral Dolores Fresno Icononzo Melgar

Cajamarca Coello Espinal Guamo Lérida Murillo

Planadas Roncesvalles San Luis Venadillo

Prado Rovira Santa Isabel Villahermosa

Purificación Saldaña Suárez Villarrica

Rioblanco San Antonio Valle de S. Juan TolimaPiedras

Palocabildo

Ortega

Natagaima

Ambalema

Ibagué

Alvarado

Alpujarra

PRESENCIA TERRITORIAL
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Espinal, 09 diciembre de 2021 
 
 

Doctor 
JORGE LUCIANO BOLIVAR 
Secretario de Salud del Tolima 
ATT: Jasbleidy Arias Bravo - Supervisora Contrato 
 

Asunto: Remisión del cuarto Informe de actividades ejecutadas dentro del contrato               
de Prestación de Servicios No. 1655 del 13/08/2021 
 
Respetado doctor: 

 
Anexo envío el cuarto informe de actividades ejecutadas dentro del contrato de 
Prestación de Servicios No 1655 de 2021 que tiene como objeto Celebrar contrato 
de prestación de servicios con una persona jurídica para garantizar la 
realización de valoraciones multidisciplinarias para la certificación de 
discapacidad, y el registro para la localización y caracterización de 
personas con discapacidad, en cumplimiento de la Resolución No. 00367 
de 2021 MSPS, en el marco del proyecto “Fortalecimiento de la gestión 
diferencial para la población vulnerable en el Tolima” 
 
En el presente se entregan los resultados del trabajo realizado en torno a la 
Certificación de las personas con Discapacidad cumpliendo parcialmente en el acto 
administrativo. 
 
Cordialmente, 
 
 

 
 
CARLOS ARMANDO RODRIGUEZ MUÑOZ 
Representante Legal 
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INFORME DE GESTION PARA 529 CERTIFICACIONES DE DISCAPACIDAD PARA EL       
DEPARTAMENTO DEL TOLIMA 

 

 
 
 

CDP: 2528 de 10/06/2021 y 2527 de 10/06/2021 

RP: 9449 del 31/08/2021 y 9450 de 31/08/2021 

Fecha legalización: 02 de septiembre de 2021 

Finalización de contrato: 30 de diciembre de 2021 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

OBJETO: 
 

Presentar informe de gestión de las actividades realizadas por la IPS SERVINTEGRALES A&A SAS, 
identificada con Nit 900636908-7, como respuesta a las obligaciones adquiridas con el contrato N. 1655, 
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS        PROFESIONALES Y APOYO A LA GESTION, celebrado con 
la GOBERNACION DEL TOLIMA, identificada con Nit 800113672-7 para realizar el proceso de certificación 
y el registro de localización y caracterización de 165 personas con Discapacidad, en el departamento del 
Tolima. 
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DESARROLLO DEL INFORME 
 

1. SERVINTEGRALES A&A SAS, presenta el informe de gestión de actividades de acuerdo con las 
obligaciones adquiridas según contrato en mención en pro “FORTALECIMIENTO DE LA GESTION 
DIFERENCIAL PARA LA POBLACION VULNERABLE EN EL TOLIMA” de acuerdo con la Resolución 1043 
de 2020 MSPS: 

 
2. Contar al menos con un (1) equipo multidisciplinario para la realización del procedimiento de certificación 

de discapacidad, conformado por tres (3) profesionales de disciplinas diferentes, incluido 
obligatoriamente el profesional de medicina, registrados en el directorio nacional de Certificadores de 
Discapacidad del Ministerio de salud y protección social. 

 
SERVINTEGRALES A&A SAS, cuenta con dos equipos multidisciplinario de profesionales incluidos en el 
directorio nacional de certificadores de discapacidad del ministerio de salud y protección social, el cual está 
conformado por profesionales en las siguientes disciplinas: 

- Medicina  
- Trabajador social 
- Psicología  
- Fisioterapia  

 
3. Disponer de agendas abiertas para la asignación de citas con el equipo multidisciplinario de salud. 

 
SERVINTEGRALES A&A SAS, cuenta con disponibilidad de agendas abiertas y continuas para la asignación 
de citas con el siguiente horario de lunes a viernes de 7:00 am a 1:00 pm y de 2:00 a 5:00 pm con la 
posibilidad de atender 22 pacientes diarios. 

 
4. Garantizar que, en la consulta con el equipo multidisciplinario de salud, se cuente con apoyos y ajustes 

razonables, acorde con las necesidades de cada solicitante, definidas por el médico tratante de acuerdo 
con las siete (7) categorías de discapacidad contempladas en el procedimiento para certificación de 
discapacidad 

 
Las instalaciones de SERVINTEGRALES A&A SAS, cuentan con los debidos apoyos y ajustes razonables 

desde la normatividad para brindar un espacio cómodo y confortable para los pacientes y sus cuidadores 
como se describe a continuación: 

 
- Se cuenta con rampa de acceso dentro y fuera de las instalaciones para el desplazamiento en silla 

de ruedas, se cuenta con pasamanos, silla de ruedas, baño accesible para silla de ruedas. 
- para personas de baja talla se cuenta con accesorio para la ubicación o acceso o a la zona de 

recepción para el registro de sus datos. 
- se cuenta con apoyos audiovisuales y técnicos para el desplazamiento dentro de la IPS 

 
Y sus consultorios como señalización y pantalla dentro del consultorio para poder emitir imágenes si así 

fuera necesario. 
 

- SERVINTEGRALES A&A SAS también cuenta con el personal de apoyo idóneo (interprete        de 
lengua de señas) para la población de las personas con discapacidad auditiva en pro de la 
realización de una óptima consulta. 
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- En cuanto a la atención a personas con déficit intelectual, mental o con sorda ceguera siempre se 

recomienda estar acompañada por su cuidador, pero en caso de presentarse sin acompañante y si 
la discapacidad mental es leve o moderada se cuenta con herramientas lúdicas y la suficiente 
capacitación y experiencia por parte del equipo multidisciplinario en abordaje psicosocial y de ser 
necesario en primeros auxilios psicológicos para en lo posible lograr la comprensión y atención del 
paciente. 

 
5.  Reportar y actualizar los usuarios institucionales que ingresarán a los sistemas de información, mediante 

la plataforma PISIS del Ministerio de Salud y Protección Social, en representación de su entidad. 
 

SERVINTEGRALES A&A SAS, desde el inicio de la consulta procede a registrar a cada paciente con los 
datos básicos y requeridos por los aplicativos misionales de la plataforma PISIS, para poder continuar con 
el proceso de valoración registro y certificación y así mismo la habilitación en el sistema, como queda 
evidenciado con los certificados de discapacidad emitidos y generados. 
 

6. Disponer de la infraestructura técnica, tecnológica y administrativa requerida para el reporte de la 
información resultante del procedimiento de certificación de discapacidad en el RLCPD. 

 
La IPS SERVINTEGRALES A&A SAS, cuenta con la infraestructura adecuada como parqueadero en bahía 
en caso de espacio para ambulancia, camillas, demarcación, sala de espera dotada con sillas, recepción, 
consultorios, baño adecuado con elementos de bioseguridad, equipos de comunicación y tecnológicos 
como celular, equipos de cómputo y demás, y con el personal administrativo calificado y con experiencia 
en el manejo de atención al público tanto interno como externo. 

 
7.  Contar con carta de consentimiento informado, dando a conocer claramente a sus usuarios el       proceso 

de valoración para realizar certificación de discapacidad, los derechos y mecanismos que tiene con 
relación a ésta (para ser entregado en el momento previo a la valoración de certificación). 
SERVINTEGRALES A&A SAS, cuenta con carta de consentimiento informado, diseñada para pacientes 
o acudientes, carta que se entrega y relaciona previo a la valoración o ingreso a  la consulta de 
certificación de Discapacidad, donde se hace aclaración de los debidos derechos como paciente, así 
como para la autorización de la valoración y la revisión de la historia clínica, también una breve 
encuesta sobre condiciones de salud y sintomatología relacionada con el  Covid-19 en cumplimiento 
de los protocolos de Bioseguridad. 

 
8. Disponer de las herramientas técnicas, tecnologías y administrativas para garantizar el desarrollo 

adecuado de la valoración para certificación de discapacidad y el reporte de la información en el 
RLCPD (acceso a internet, computador, inscripción en SISPRO, talento humano, entre otros). 

 
SERVINTEGRALES A&A SAS, cuenta con los equipos y herramientas humanas, técnicas y tecnológicas para 
la generación, impresión, y entrega de los certificados de discapacidad, e informes requeridos como, scanner, 
impresora, equipos sistematizados, red wifi, e internet, adicionalmente la Ips cuenta con el talento humano 
tanto administrativo como médico inscritos en la plataforma de SISPRO, mi seguridad social, Rethus, y demás 
plataformas requeridas por el Ministerio de Salud solicitadas para cumplir dentro de la legalidad con el proceso 
de Registro Localización y Caracterización de Personas con Discapacidad. 
 
Para beneficio de la comunidad, disponemos de un equipo multidisciplinario para ir al municipio de residencia 
del paciente, disminuyendo posibles barreras de acceso a la valoración para certificación de discapacidad.  



 

INFORME CERTIFICADO DE DISCAPACIDAD 
SERVINTEGRALES A&A S.A.S 

CÓDIGO: TH-C18 

VERSIÓN: 03 

PAGINA:  Página 5 de 43 

FECHA:  05/05/2021 

ESTANDAR: Talento Humano ELABORÓ: Ana María Cruz Murillo 
REVISO Y APROBÓ: Paola 

Andrea Rodríguez Sierra 

 

 
9. Realizar 529 valoraciones por el equipo multidisciplinario 469 valoraciones institucionales por el equipo 

multidisciplinario a 469 personas con discapacidad las cuales serán remitidas por la secretaria de Salud 
municipales y realizar 60 valoraciones domiciliarias por el equipo multidisciplinario a 60 personas con 
discapacidad las cuales serán remitidas por la Secretaria de Salud Municipales. 

 
De las 469 valoraciones institucionales Se realizaron 84 valoraciones por la IPS SERVINTEGRALES A&A 
SAS, atendiendo a personas vulnerables en condición de Discapacidad. 
 

10. Realizar 60 valoraciones domiciliarias por el equipo multidisciplinario a 60 personas con discapacidad 
las cuales serán remitidas por las Secretarías de Salud municipales. 

 
De las 60 valoraciones domiciliarias, Se realizaron 35 valoraciones por la IPS SERVINTEGRALES A&A SAS, 
atendiendo a personas vulnerables en condición de Discapacidad. 

 
11. Entregar copia del certificado cuando la persona con discapacidad o excepcionalmente su 

representante lo requiera. 
 

SERVINTEGRALES A&A SAS, entregó 119 certificaciones de Discapacidad, como prueba de ello el 
certificado de discapacidad en la primera hoja tiene la forma de recibido por el paciente o su 
representante. 

 
12. Contar con protocolos de Bioseguridad establecidos, de acuerdo con la normatividad vigente, a causa 

de la emergencia sanitaria dada por el Covid-19. 
 

En SERVINTEGRALES A&A SAS, se tienen establecidos los siguientes protocolos de bioseguridad 
debidamente avalados por la secretaria de salud departamental según visita de habilitación vigente a 
la fecha que son implementados: 

- Se realiza desinfección de ambas manos con gel antibacterial. 
- Después se diligencia breve encuesta dentro de sintomatología que está dentro del consentimiento 

informado 
- se exige el uso obligatorio del tapabocas y el distanciamiento social. 
- Se tiene en cuenta el aforo o capacidad de recibo en la sala de espera por lo que se asignan las 

citas con un tiempo establecido o aproximado de 20 minutos por cita para evitar aglomeraciones. 
 

13.  Cargar en el aplicativo web las certificaciones firmadas por el equipo multidisciplinario, la persona con 
discapacidad o su acudiente. 
Las valoraciones realizadas quedaron debidamente cargadas en el aplicativo web debidamente 
firmadas por el equipo multidisciplinario, por la persona con discapacidad o su acudiente. Actividad 
que se realiza semanalmente. 
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14.  Entrega informe a la supervisora del contrato, de las actividades realizadas con soportes como copia 
del paquete con los documentos de cada beneficiario como son historia clínica, documento de 
identidad, y certificación de discapacidad, así como el cronograma de actividades proyectadas por 
cada mes, memoria fotográfica en medio magnético, planilla de asistencia según modelo entregado 
por la secretaria de salud del Tolima. 
 

De acuerdo a solicitud se entregó el cronograma de actividades mes a mes con proyección semanal para 
atención de pacientes, se entrega carpetas con relación de planillas de asistencia, Según modelo recibido, 
se escanearon y se crearon las 150 carpetas por usuarios, fecha de atención y municipio con tres archivos 
en formato pdf por carpeta; También se entrega informe parcial de acuerdo a las obligaciones adquiridas 
por SERVINTEGRALES A&A SAS y relacionadas en la minuta o contrato N. 1655, y se muestran algunas 
evidencias fotográficas. 

- El informe anterior mencionado las carpetas y archivos se entregan medio físico (Cd) debidamente 
marcado. 

- Soportes de pago de la seguridad social del representante legal de la IPS. 
 

15. Garantizar para el desarrollo de las actividades papelería, logística y materiales de oficina. 
 

Para llevar a cabo la ejecución del debido proceso la Ips garantiza y cuenta con todos los elementos 
necesarios de papelería y elementos de oficina como resmas de papel, cosedora, carpetas, lapiceros, entre 
otros, así como de la persona calificada y con experiencia para el agendamiento de citas y la atención a 
pacientes y sus cuidadores o tutores. 

 
16. Ejecutar y responder directamente por el desarrollo de las actividades contratadas, según las 

condiciones técnicas, lineamientos y metas definidas por la Secretaría de Salud del Tolima. 
 

En cuanto a la ejecución y responsabilidad por el cumplimiento y desarrollo de las actividades 
contratadas, se han realizado a cabal cumplimiento como consta en visita de inspección consignada en 
acta y realizada por parte de los supervisores del contrato la Dra. Jasbleidy Arias Bravo y el Ing. Álvaro 
Felipe Cruz funcionarios delegados por parte de la GOBERNACION DEL TOLIMA. 
 

17. Garantizar la disponibilidad o vinculación de la totalidad del talento humano exigido por la entidad 
territorial por el tiempo acordado para la ejecución de las intervenciones contratadas. 

 
SERVINTEGRALES A&A SAS, tiene como apoyo fundamental el personal calificado e idóneo y con 
experiencia, como los equipos multidisciplinarios, y  asistente administrativa, conformando así un equipo 
que permite realizar las actividades programadas dentro de un ambiente de calidad y compromiso para 
cumplir con el contrato, Con el apoyo por parte de los delegados de la GOBERNACION DEL TOLIMA la 
Doctora Jasbleidy Arias y el Ingeniero Felipe Cruz, para el desarrollo del proceso con la supervisión y 
participación activa, ante las necesidades e inquietudes presentadas por parte de la IPS y los usuarios 
para realizar el proceso de certificación y cumplimiento con el contrato.  
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18. Presentar informe de ejecución técnica y financiera a la entidad territorial con la periodicidad que 
se acuerde de manera conjunta entre las partes o cuando cualquier ente de control o autoridad 
competente lo requiera. 

 

SERVINTEGRALES A&A SAS, en lo que hace referencia al informe técnico, hacemos entrega del 
cronograma de actividades para el mes de septiembre. De igual manera se contó con supervisión de la 
atención de un usuario para la expedición del CERTIFICADO DE DISCAPACIDAD. 
 
- En lo que respecta al informe financiero el hecho de no haber recibido anticipo o avance respecto al 
contrato, no nos permite hablar de un estado o condición financiera al respecto. 
 

19. Manejar los recursos destinados para la certificación de discapacidad en una cuenta bancaria 
exclusiva hasta la firma de la liquidación del contrato y dichos recursos solo podrán ser ejecutados 
para el pago de los bienes o servicios que se requieran para la ejecución de las intervenciones 
contratadas. 

 
Como soporte parte del informe se anexará certificación bancaria para SERVINTEGRALES A&A SAS, ya 
que según acuerdo solo se recibirá el pago hasta la terminación del contrato. 
 
Relacionamos nombre del producto y cuenta bancaria. 
 

Nombre de Producto No de producto Fecha de apertura 

Bancolombia Cuenta de 
ahorros 

 
40777967551 

 
28/10/2021 
 

 

20. Cumplir con los pagos a la seguridad social integral y parafiscal de conformidad con lo 
establecido en el artículo 50 de la Ley 789 de 2002. 

 
Se anexa, certificación expedida por la contadora de Somos Medicina Ocupacional, de acuerdo con lo 
establecido en el artículo 50 de la ley 789 de 2002. 
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         Tabla 1. Distribución según sexo PcD certificadas y ubicadas en RLCPD 
 

 
 

Caracterizacion Por SexoNumero de PacientesPorcentual
Hombre 56 47,05882
Mujer 63 52,94118
total 119 100
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Grafica 1 

 
Para el cumplimiento de la meta establecida en el objetivo contractual se planteó la atención 
de un total de 119 PcD por mes, por lo que a continuación se realiza una descripción detallada 
de las características de la población atendida, siendo un total de 119 personas, de las cuales 63 
fueron mujeres que representan el 5 2 , 9 % de la población atendida y 5 6  h o m b r e s  que 
representan el 47.%   de la población (Tabla 1) (Grafica 1). 
 

      Tabla 2. Población LGBTI 
 

 
 

 

0 20 40 60 80 100 120

Hombre

Mujer

total

Caracterización por Sexo

Caracterización 
LGTBI

Numero 
de 

Pacientes
Porcentual

SI 0 0,0
NO 119 100,0
Total 119 100,0

Población LGTBI

SI NO
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Grafica 2 
 
Para el cumplimiento de la meta establecida en el objetivo contractual se planteó la atención 
de un total de 119 PcD por mes, por lo que a continuación se realiza una descripción detallada 
de las características de la población atendida, siendo un total de 119 personas, de los cuales no 
hay población LGTBI (Tabla 2) (Grafica 2). 

 
Tabla 3. Distribución según edad PcD certificadas y ubicadas en RLCPD 
 

 
 

 
    Grafica 3 
          
Según los grupos de edad se puede referenciar que el grupo de mayor atención fue el grupo de 29 
a 59 años con un 39.5 % de la población con 47 PcD, seguido del grupo de los mayores de 60 años 
que representan el 30 % de la población con un total de 36 PcD atendidas, luego el de 14 a 28 años 
con el 22,7 % 27 PcD, luego pacientes entre 6 a 13 años con el 7,6 % con 9 PcD , y finalmente sin 
atención a la población del grupo de 0 a 5 años (Tabla 3) (Grafica 3) 
  
Tabla 4. Distribución según Categoría de Discapacidad 
 

Caracterización por Edad Caracterización por EdadPorcentual
De 0 a 5 años 0 0,0
De 6 a 13 años 9 7,6
De 14 a 28 años 27 22,7
De 29 a 59 años 47 39,5
Más de 60 años 36 30,3
Total 119 100

0 20 40 60 80 100 120 140

De 0 a 5 años

De 6 a 13 años

De 14 a 28 años

De 29 a 59 años

Más de 60 años

Total

Caracterización por Edad
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Grafica 4 
 
Según la categoría de discapacidad se evidencia que el mayor volumen poblacional con el 66,3% 
correspondió a discapacidad Múltiple con 79 PcD, seguido de la categoría física con el 16% con 20 
PcD, luego la visual con el 14 % con 17 PcD, auditiva con 3 PcD representado en un 2,5%, sin 
Psicosocial, sin Intelectual (Tabla 4) (Grafico 4). 
 

 Tabla 5. Distribución según Pertenecientes a Etnias Indígenas PcD certificadas y ubicadas en RLCPD 
 

 

DISCAPACIDAD DISCAPACIDAD Porcentual
AUDITIVA 3 2,521008
FISICA 20 16,80672
INTELECTUAL 0
MULTIPLE 79 66,38655
PSICOLOGICA 0
VISUAL 17 14,28571
SIN DISCAPACIDAD 0
Total 119 100

3%
17%

66%

14%

DISCAPACIDAD

AUDITIVA

FISICA

INTELECTUAL

MULTIPLE

PSICOLOGICA

VISUAL

SIN DISCAPACIDAD

ETNIA ETNIA Porcentual
Afrocolombiano 0
Indigena 9 7,563025
Gitano 0
Raizal 0
Ninguno 110 92,43697
Total 119 100
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Grafica 5 
 
En cuanto a la atención de 119 PcD y de acuerdo a  la información recopilada por la población se 
puede evidenciar que pertenecientes a una etnia indígena 9 personas representando el 7,5% de 
la población certificada (Tabla 5) (Grafica 5). 
 

 
Tabla 6. Distribución según Víctimas del Conflicto Armado PcD certificadas y ubicadas en RLCPD 
 

 
 

 
Grafica 6. 
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Caracterización 
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Caracterización Victimas 
del Conflicto Armado

Porcentual

SI 14 11,8
NO 105 88,2
Total 119 100,0
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Para el cumplimiento de la meta establecida en el objetivo Contractual se planteó la atención 
de 119 PcD valoradas y de acuerdo a información recopilada se evidencio que Víctimas del 
Conflicto Armado fue el 11,8% de la población de PcD con 14 personas (Tabla 6) (Grafica 6). 

 
  Tabla 7. Distribución según Pertenecientes a Victima de Minas PcD certificadas y ubicadas en RLCPD 
 

 
 

 
Grafica 7       
 

En cuanto a la atención de 119 PcD y de acuerdo a la información recopilada por la población 
se puede evidenciar que no hay en la población certificada víctimas de minas (Tabla 7) (Grafica 
7). 

 
Tabla 8. Distribución según Pertenecientes a Madre o Padre Cabeza de Hogar PcD certificadas y ubicadas en 
RLCPD 

 

 
 

Caracterización 
Victimas de Minas 

Numero de 
Pacientes

Porcentual

SI 0 0,0
NO 119 100,0
Total 119 100,0
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caebza de 

Hogar

Madre o Padre 
caebza de Hogar

Porcentual

SI 6 5,042016807
NO 113 94,95798319
TOTAL 119 100
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Grafica 8 
       
En cuanto a la atención de 119 PcD y de acuerdo con la información recopilada por la población 
se puede evidenciar que pertenecientes a la población madre o padre cabeza se encontraron 6 
personas representando el 5% de la PcD certificada (Tabla 8) (Grafica 8). 

 
Tabla 9. Distribución según Pertenecientes a Régimen Subsidiado o Contributivo PcD certificadas y ubicadas 
en RLCPD 

 

 
 

 
Grafica 9       
 

En cuanto a la atención de 119 PcD y de acuerdo con la información recopilada por la población 
se puede evidenciar que en cuanto al tipo de régimen subsidiado o contributivo se halló que 
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TOTAL
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Regimen Regimen Porcentual
Subsidiado 104 87,39496
Cotizante 0
Beneficiario 15 12,60504
Total 119 100
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tiene mayor población el régimen subsidiado con una representación del 87 % con 104 PcD, 
frente al contributivo con el 12,6 % correspondiente a 15 personas Beneficiarias de la población 
certificada (Tabla 9) (Grafica 9). 

 
Tabla 10. Distribución según Perteneciente de Habita Urbana o Rural certificadas PcD certificadas y ubicadas 
en RLCPD 
 

 
 

 
Grafica 10 
 
En cuanto a la atención de 119 PcD y de acuerdo con la información recopilada por la población 
se puede evidenciar que en cuanto al lugar de residencia se halló que la población habita en la 
zona urbana corresponde a un 67% equivalente a 80 de la PcD, y habita en el área rural el 
32,7% lo representan 39 PcD de la población certificada (Tabla 10) (Grafica 10). 

 
Tabla 11. Distribución según Perteneciente a certificación Intramural o domiciliaria certificadas PcD certificadas 
y ubicadas en RLCPD 

 

Residencia Residencia Porcentual

Urbana 80 67,22689
Rural 39 32,77311
Total 119 100

Urbana Rural

Residencia 80 39
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CERTIFICACIÓN CERTIFICACIÓN Porcentual
IPS INTRAMURAL 84 70,58824
IPS DOMICILIARIO 35 29,41176
Total 119 100
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Grafica 11 

En cuanto a la atención de 119 PcD, 25 certificaciones se realizaron en el domicilio de la personas y 
84 certificaciones en el Consultorio de la Ips. 

CONCLUSIONES 
 

1. Es de anotar que la muestra con respecto al universo no nos permite realizar una 
inferencia confiable. 

2. Parte del éxito del proceso se ha dado por la colaboración de las personas que han 
intervenido en el directa o indirectamente, con apoyo de las personas delegadas por 
parte de la GOBERNACION DEL TOLIMA. 

3. Esperamos seguir haciendo parte del fortalecimiento en la medición mediante la 
valoración y certificación de discapacidad, para poder contribuir a la posibilidad de 
una mejor calidad de vida, con los avances o retos sobre inclusión social y productiva 
de las personas con Discapacidad. 
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ANEXOS 
 

1. Carta Rendición del informe de ejecución del contrato 1655 
2. Acta de Inicio 
3. Cronograma de actividades 
4. Carpeta con las 119 historias identificadas por paciente 
5. Carpeta con scanner de planillas de asistencia por día 
6. Paz y salvo pago aportes Servintegrales A&A S.A.S 

 
 

Atentamente, 
 
 

 
 

CARLOS ARMANDO RODRIGUEZ MUÑOZ  Vo.Bo. JASBLEIDY ARIAS BRAVO 
Representante Legal     Supervisora 

Servintegrales A&A S.A.S    Secretaria de Salud del Tolima 
 
 

           
 

 
      

    
 

 










